
В своей деятельности ЗАО «Зангезурский медно-

молибденовый комбинат» (далее – «Компания» или

«ЗММК») признает важность сотрудничества с общинами

затрагиваемыми проектами, и другими

заинтересованными сторонами. Все заинтересованные

стороны Компании, включая сотрудников, местные

общины, акционеров и подрядчиков, вправе ожидать,

что Компания будет осуществлять свою деятельность на

основе социальной ориентированности (инклюзивность)

для взаимной выгоды всех сторон.

СОЦИАЛЬНАЯ 

ПОЛИТИКА

Настоящая Политика распространяется на

Совет директоров, ЗММК, весь персонал

Компании, включая высший руководящий

состав, а также на подрядчиков, бизнес

партнёров, гостей и посетителей в

применимой степени.
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Սույն Քաղաքականությունը վերաբերում է 

ԶՊՄԿ Տնօրենների խորհրդին, Ընկերության 

ամբողջ անձնակազմին, ներառյալ` 

բարձրագույն ղեկավար կազմը, ինչպես նաև 

Ընկերության կապալառուներին, 

գործընկերներին, հյուրերին և այցելուներին 

այնքանով, որքանով կիրառելի է: 

С О Ц И А Л Ь Н А Я  П О Л И Т И К А

В рамках настоящей Политики Компания:

► посредством активного лидерства поощряет позитивное и конструктивное взаимодействие со всеми

заинтересованными сторонами для укрепления взаимопонимания и доверия.

► обеспечивает соответствие деятельности Компании (и проактивно работает над обеспечением того же от

наших деловых партнеров) законодательству Республики Армении, применимым международным

стандартам и руководящим принципам, включая Всеобщую декларацию прав человека ООН, Стандарты

деятельности Международной финансовой корпорации (IFC) в области экологической и социальной

устойчивости и Принципы деятельности в горнодобывающей отрасли Международного совета по

горнодобывающей и металлургической промышленности (ICMM).

► способствует выгодным отношениям с заинтересованными сторонами, в частности с общинами,

затронутыми/связанными с деятельностью Компании, на основе взаимного уважения, доверия и

долгосрочного сотрудничества посредством реализации «Плана взаимодействия с заинтересованными

сторонами» ЗММК и на основе свободного, предварительного и осознанного взаимодействия.

► внедряет механизм рассмотрения жалоб, доступный всем заинтересованным сторонам, который будет

включать порядок рассмотрения, расследования и разрешения жалоб, а также сроки, предусмотренные для

каждого этапа.

► проводит всесторонние расследования всех инцидентов, связанных с общиной, обязуясь прозрачно

осуществлять корректирующие действия и извлекать уроки из каждого инцидента во избежание повторения

в будущем.

► помогает в реализации стратегий развития общин, что обеспечит долгосрочное положительное воздействие,

повышение социально-экономического благосостояния местных общин и содействие взаимному

процветанию.

► выявляет, оценивает опасности, связанные с социальной сферой и общиной, и управляет ими с помощью

надежного процесса оценки рисков, для полного исключения инцидентов затрагивающих местные общины и

одновременно максимизируя общий успех и взаимную выгоду.

► постоянно совершенствует системы управления устойчивым развитием Компании, для интеграции

интересов общины и социальных аспектов во все подразделения организации.

► предоставляет необходимое обучение всем сотрудникам и соответствующим подрядчикам, что позволит им

осознать свою социальную ответственность и ответственность перед общиной, и действовать в качестве

информированных и активных участников социальных инициатив Компании.

► выделяет необходимые ресурсы, как финансовые, так и кадровые, для полной поддержки и реализации

общинно и социально-ориентированной политики Компании, что отражает стремление ЗММК оказывать

положительное воздействие.

► мониторит социальную и общинную деятельность Компании, также прозрачно и активно взаимодействует со

всеми соответствующими заинтересованными сторонами.

► регулярно пересматривает, обновляет социальные и общинные цели и задачи, на основе данных о

результативности и отзывов заинтересованных сторон.

► посредством регулярных аудитов и проверок оценивает результаты и показатели применения настоящей

Политики, определяет направления для совершенствования.
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